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Poikkeamat 

Vuoden 2025 toisella neljänneksellä toiminnasta raportoitiin yhteensä 26 (edellinen 

jakso 23) lääkehoitopoikkeamaa ja 34 (9) muuta työhön liittyvää poikkeamaa. 

Poikkeamat on kirjattu IMS-järjestelmään ja ne on käsitelty prosessin mukaisella 

tavalla. Hoitovuorokausia ajanjaksolla oli yhteensä 4543. 

 

Henkilöstötyytyväisyyskysely 

Seurantajaksolla järjestettiin henkilöstötyytyväisyyskysely, kysely järjestetään 

puolivuosittain. Jokaisen yksikön kysely käsitellään tiimipalaverissa, jossa tuloksia 

peilataan edellisiin kyselyihin. Yrityksen kokonaistulos kyselyssä oli 3,68 (1-5) ja 

sitoutuminen työnantajaan 30 (eNPS). Suurimmiksi haasteiksi kyselyssä koettiin 

vaikeisiin tilanteisiin ja työyhteisön ongelmakohtiin puuttuminen. 

 

Riskien arviointi 

Yksiköissä tehtiin aktiivisesti kauden aikana riskien arviointia uudistetuille lomakkeille. 

 

Koulutus 

Henkilöstölle oli seurantajakson aikana järjestetty koulutuksia mm. AVEKKI-koulutus, 

turvallisuudesta, ART-koulutus, Nepsy-valmentajakoulutusta, ensiavusta, 

perustehtävästä, turvallisesta lääkehoidosta ja päihdetyöstä. 


