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Poikkeamat

Vuoden 2025 toisella nelj@nnekselld toiminnasta raportoitiin yhteensd 26 (edellinen
jakso 23) IGdakehoitopoikkeamaa ja 34 (9) muuta tydhon littyvéé poikkeamaa.
Poikkeamat on kirjattu IMS-jarjestelm&dn ja ne on kdasitelty prosessin mukaisella

tavalla. Hoitovuorokausia ajanjaksolla oli yhteensd 4543.

Henkilostotyytyvaisyyskysely

Seurantajaksolla j@rjestettiin henkildstotyytyvdaisyyskysely, kysely jarjestetddan
puolivuosittain. Jokaisen yksikdn kysely kdsitelldan timipalaverissa, jossa tuloksia
peilataan edellisiin kyselyihin. Yrityksen kokonaistulos kyselyssé oli 3,68 (1-5) ja
sifoutuminen tydnantajaan 30 (eNPS). Suurimmiksi haasteiksi kyselyssa koettiin

vaikeisiin tilanteisiin ja tydyhteisén ongelmakohtiin puuttuminen.

Riskien arviointi

Yksikoiss@ tehtiin aktiivisesti kauden aikana riskien arviointia uudistetuille lomakkeille.

Koulutus
Henkildstdlle oli seurantajakson aikana jarjestetty koulutuksia mm. AVEKKI-koulutus,
turvallisuudesta, ART-koulutus, Nepsy-valmentajakoulutusta, ensiavusta,

perustehtavasta, turvallisesta lddkehoidosta ja pdihdetydsta.




